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POLSKIEJ EDUKACJI ZA GRANICA

Warszawa, dnia 11 grudnia 2023 roku

ZAPYTANIE OFERTOWE MODYFIKACIA
OPIS PRZEDMIOTU ZMOWIENIA
Przedmiotem Zamdwienia jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komérkowej wraz
z dostawg fabrycznie nowych aparatéw telefonicznych, przeniesieniem numeréw telefonicznych obecnie
uzywanych przez Zamawiajgcego, (jesli wymaga tego zmiana Operatora) oraz dwéch kart do pakietowej

transmisji danych dla Osrodka Rozwoju Polskiej Edukacji za Granica.

1. Rodzaj Zaméwienia: ustuga
2. Informacje podstawowe:

a) przedmiot Umowy realizowany bedzie przez Wykonawce w okresie od dnia zawarcia Umowy przez okres
kolejnych 24 miesiecy,

b) Wykonawca rozpocznie Swiadczenie Usfug w terminie od 1 stycznia 2024 r.

¢) swiadczona usfuga telekomunikacyjna ma zapewni¢ zachowanie dotychczas uzywanych przez
Zamawiajgcego 32 numerdw telefonicznych, 2 numerdw z pakietowgq transmisjq danych, 5 kart SIM
Z nowymi numerami, ktére mogq zostac uruchomione w dowolnym momencie trwania umowy.
Przeniesienie na zasadach zgodnych z ustawgq z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z
2022 r. poz. 1648),

d) realizacja zaméwienia odbywac sie bedzie poprzez dostarczenie do uzywania najpdzniej w terminie do
3 dni przed rozpoczeciem Swiadczenia ustugi przez Operatora, aktywnych kart SIM, (jesli zachodzi
potrzeba wymiany kart SIM razem z nowymi aparatami telefonicznymi),

e) Ustugi telekomunikacyjne dla 22 kart SIM bedq swiadczone na terenie RP, pozostate 10 kart SIM bedzie
dziatac na terenie EU przez caly okres obowigzywania umowy. 5 dodatkowych kart SIM, w przypadku
aktywacji do uzytkowania z podziatem na 1 dodatkowgq terenie EU i 4 dodatkowych na terenie RP.

f) pofgczenia miedzynarodowe oraz roamingowe bedg taryfikowane zgodnie z cennikiem $wiadczenia

| ustug telekomunikacyjnych dla klientéw biznesowych obowigzujacym u Operatora,
g) swiadczenie wramach abonamentu ustug pakietowej transmisji danych dla 2 kart z limitem 50 GB kazda,
h) zmiane numeru telefonicznego, jezeli korzystanie z danego numeru bedzie dla Zamawiajacego
ucigzliwe. Operator dokona bezptatnej zmiany numeru telefonicznego w trakcie trwania umowy, nie
podiniej niz w terminie do 72 godzin od momentu zgtoszenia dokonanego przez Zamawiajacego.
i) Operator zapewni Zamawiajgcemu catodobowg mozliwos¢ korzystania z bezptatnej infolinii.
3. Optaty abonamentowe obejmuja:
a) bezptatne potaczenia z numerami obrebie operatora,
b) bezptatng aktywacje karty SIM,
c) bezptatng aktywacje ustugi roamingu,
d) bezptatng identyfikacje numeru rozméwcy,
e) bezptatng ustuge poczty gtosowej w przypadku potgczen z pocztg glosowg wykonywanych na terenie
kraju,
f) pakiet aktywnych ustug: identyfikacje numeru rozméwcy, oczekiwanie na potaczenie, dokonywanie
potaczen, zawieszanie potaczen, pofaczenia z numerami alarmowymi, powiadomienie o probie
potgczenia (SMS),
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g
h)
i)
i)
k)

m)

n)

utrzymanie kart SIM w statej gotowosci do $wiadczenia ustug,

bezptatne odbieranie potgczen przychodzacych,

bezptatne odbieranie wiadomosci SMS,

bezptatne blokowanie potgczern numery i grupy numerdw (audiotele itp.),

bezptatne blokowanie potaczeri i SMS/MMS z numerami specjalnymi o podwyzszone]j optacie, np.
rozpoczynajgcymi sie od 0-700...,

Transfer danych z limitem minimum 30 GB dla kazdego numeru telefonicznego, wykorzystywanego w
pakiecie krajowym, z osobna (po wykorzystaniu limitu transferu danych uzytkownik moze nadal
bezptatnie korzystac z Internetu w danym miesiecznym okresie rozliczeniowym, przy czym dostawca
Internetu ma prawo zmniejszy¢ jego predkosc do korica tego okresu rozliczeniowego; Zamawiajacy nie
zostanie obcigzony zadnymi kosztami za transmisje danych po przekroczeniu limitu transferu danych).
Transfer danych z limitem minimum 8 GB dla kazdego numeru telefonicznego, wykorzystywanego w
pakiecie zagranicznym, z osobna (po wykorzystaniu limitu transferu danych uzytkownik moze nadal
bezptatnie korzystac z Internetu w danym miesiecznym okresie rozliczeniowym, przy czym dostawca
Internetu ma prawo zmniejszy¢ jego predkosc do korica tego okresu rozliczeniowego; Zamawiajgcy nie
zostanie obcigzony zadnymi kosztami za transmisje danych po przekroczeniu limitu transferu danych).
optata abonamentowa wykazana na fakturze bedzie taczng optatg dla wszystkich 39 numerdw, z
wyszczegolnieniem poszczegdlnych ustug dla kazdego numeru w zatgczniku do faktury,

bezptatne potaczenia z catodobowg infolinia.

4. Karty SIM - wymagania:

a)
b)

c)

d)

e)

karta SIM powinna by¢ zabezpieczona przed uruchomieniem 4-cyfrowym kodem PIN,

w przypadku trzykrotnego, btednego wprowadzenia kodu PIN karta SIM musi zosta¢ samoczynnie
zablokowana, odblokowanie mozliwe powinno by¢ jedynie po wprowadzeniu podanego (przy
dostarczeniu kart SIM) przez Operatora kodu PUK oraz przez operatora,

Operator zapewni bezptatng mozliwos¢ natychmiastowej blokady karty SIM np.: w przypadku kradziezy
lub utraty aparatu telefonicznego po zgtoszeniu przez upowaznionego pracownika Zamawiajacego do
wspotpracy z Operatorem, a takze bezptatne wydanie i aktywacje duplikatow kart SIM,

karty SIM majg by¢ dostarczone na koszt Operatora w opakowaniach uniemozliwiajacych ich
uszkodzenie. Na opakowaniu kazdej z nich ma by¢ widoczny numer telefoniczny,

dostarczone przez Operatora karty SIM musza by¢ kompatybilne z aparatami telefonicznymi

posiadanymi przez Zleceniodawce.

5. Aparaty telefoniczne - wymagania

a)

b)

c)

ul.

Wszystkie dostarczone aparaty telefoniczne muszg by¢ fabrycznie nowe i tworzyé handlowy komplet
tak, jak przewiduje to producent.

Wszystkie aparaty telefoniczne majg by¢ dostarczone na koszt i ryzyko Operatora w opakowaniach
uniemozliwiajgcych ich uszkodzenie.

Dostarczone aparaty telefoniczne wraz z akcesoriami muszg posiadac certyfikat zgodnosci CE oraz
$wiadectwo homologacji lub certyfikat zgodnosci lub znak zgodnosci urzgdzenia z zasadniczymi

wymaganiami wydane przez uprawniony organ innego paristwa, a uznane przez polski organ wtasciwy

Osrodek Rozwoju Polskiej Edukacji za Granicg
Wotoska 5, 02-675 Warszawa, tel. +48 22 390 37 01; +48 22 390 37 26, e-mail: orpeg@orpeq.pl www.orpeg.pl




ORPEG

OSRODEK ROZWOJU

POLSKIEJ EDUKACJI ZA GRANICA
w sprawach certyfikacji, lub deklaracje zgodnosci urzgdzenia z zasadniczymi wymaganiami, wydang
przez producenta albo jego przedstawiciela.

d) Aparaty telefoniczne muszg by¢ objete co najmniej 24 miesieczng gwarancja, Wykonawca zagwarantuje
w ramach umowy petna obstuge serwisowg aparatéw telefonicznych (odbidr uszkodzonego urzadzenia
z siedziby Zamawiajgcego, zapewnienie urzadzenia zastepczego oraz dostarczenie urzgdzenia po
naprawie bezposrednio do siedziby Zamawiajacego).

e) Operator dostarczy 37 aparatow telefonicznych, dla ktérych wymagania minimalne okreslone s w
zatgczniku nr 1

6. Wymagania dodatkowe:

a) Operator zapewni dostep do elektronicznego systemu umozliwiajgcego bezpieczng i samodzielng
obstuge konfiguracji konta poprzez aplikacje internetowq dziatajacg w trybie online. Ustuga dostepna
bedzie catodobowo,

b) Operator udostepni upowaznionej osobie Zamawiajgcego mozliwos¢ dostepu do bilingéw wszystkich
numerodw telefondw komadrkowych bedgcych przedmiotem postepowania,

c) upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego bedzie mogt pobierac biling z danego okresu wielokrotnie
za pomocg aplikacji internetowej na dysk lokalny swojego komputera w formacie tekstowym
umozliwiajagcym wglad w jego treéé¢ za pomocg ogdlnie dostepnej i bezptatnej aplikacji (ADOBE PDF)
Wykonawca zapewni ponadto mozliwosc¢ exportu bilingu do pliku w formacie akceptowanym przez MS
Excel,

d) Operator wyznaczy dedykowanego opiekuna technicznego i handlowego w celu zapewnienia biezacej
obstugi drogg e-mailowa oraz telefoniczng od godz. 8:00 do godz. 16:00 we wszystkie dni robocze.

7. Przeniesienie numerdw telefonicznych obecnie uzywanych przez Zamawiajgcego

a) w przypadku wyboru oferty innego operatora sSwiadczacego ustugi telekomunikacyjne niz
dotychczasowy, Wykonawca w ramach przedmiotu zamodwienia jest zobowigzany do zachowania
dotychczas uzywanych 32 numerdw telefonicznych u obecnego operatora (Play) i przeniesienia
numerow na zasadach zgodnych z Prawem telekomunikacyjnym oraz rozporzadzeniem Ministra
Infrastruktury z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w publicznych
sieciach teleinformatycznych (Dz. U. Nr 2018, poz. 2324).

b) wykaz numeréw telefonicznych zostanie podany wybranemu Oferentowi po zakoriczeniu procedury
wyboru Wykonawcy,

c) procedura przenoszenia numerdw telefonicznych do nowego operatora musi by¢ tak zorganizowana,
aby czas wylaczenia poszczegélnych numerdw telefondw (kart SIM) nie przekroczyt 8 godzin i byt
przeprowadzony w dni Swigteczne lub w godzinach nocnych.

8. Warunki udziatu Oferent musi spetniac nastepujace warunki:

a) zapoznac sie z trescig Zapytania ofertowego i zaakceptowac bez zastrzezen wszystkie jego warunki,

b) posiada¢ uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadajg obowigzek ich posiadania (m.in. wpis do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, zgodnie z ustawg z dnia 16 lipca 2004
r. Prawo telekomunikacyjne,

c¢) posiada¢ niezbedna wiedze oraz dysponowac potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia,
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d) w przypadku udzielenia zaméwienia zobowiaze sie do zawarcia pisemnej umowy w terminie i miejscu
wskazanym przez Zamawiajacego,
e) w przypadku udzielenia zamoéwienia i po wykonaniu ustugi zobowigze sie do wystawienia poprawnie
wystawionej faktury ptatnej w terminie do 21 dni,
f) ztozyc Oferte zawierajaca: wypetniony i podpisany Formularz Oferty stanowigcy zatacznik nr 2,
9. Klauzula informacyjna — do niniejszego zamdwienia nie stosuje sie przepiséw Ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo Zamoéwien Publicznych, na podstawie art.2 ust 1 pkt 1 tej ustawy

2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQ”, informuje, ze:
1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Osrodek Rozwoju Polskiej Edukacji za Granica
z siedzibg w Warszawie, ul. Wotoska 5, 02-675 Warszawa,

|
. . . |
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2) dane kontaktowe do inspektora ochrony danych w Osrodku Rozwoju Polskiej Edukacji za Granicg: adres

e-mail: iod@orpeg.pl,
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym z:
a) przeprowadzeniem postepowania o nazwie Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie
telefonii komérkowej wraz z dostawg fabrycznie nowych aparatéw telefonicznych, przeniesieniem
numerdw telefonicznych obecnie uzywanych przez Zamawiajgcego, (jesli wymaga tego zmiana
Operatora) oraz dwdch kart do pakietowej transmisji danych dla Osrodka Rozwoju Polskiej Edukacji
za Granica.,
1 b) realizacjg umowy, ktdra zostanie zawarta w wyniku przeprowadzenia niniejszego postepowania
| o0 udzielenie zamdwienia publicznego,
c) przekazaniem dokumentacji postepowania do organdw kontrolnych,
d) udzielaniem informacji publicznej zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzeénia 2001 r. o dostepie
do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 poz. 902).

4) odbiorcami danych osobowych pozyskanych w ramach niniejszego postepowania beda:

a) podmioty, ktorym administrator danych osobowych przekazuje dane w zwigzku z realizacjg umowy,

b) podmioty upowaznione na podstawie decyzji administracyjnych, orzeczern sadowych, tytutow
wykonawczych,

c) organy panstwowe w zwigzku z prowadzonym postepowaniem,

d) podmioty, ktérym przekazanie danych nastepuje na podstawie wniosku lub zgody,

e) inne podmioty upowaznione na podstawie przepisow ogodlnie obowigzujacych.

5) Dane osobowe pozyskane w ramach niniejszego postepowania bedg przechowywane przez okres
trwania postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego i po jego zakorczeniu zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

6) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem zwigzanym z udziatem w postepowaniu na petnienie funkcji Inspektora Ochrony Danych
Osobowych,

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO,

8) posiada Pani/Pan:
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a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych,

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych*,

¢) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO**,

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO,

9) nie przystuguje Pani/Panu:

a) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych,

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

¢) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz

podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku postepowania
o dokonanie zakupu ani zmiang umowy oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow.

** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania,
w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub

prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.

przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO
Oswiadczam, Ze wypetnitem obowiqzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO" wobec 0sdb
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie

zamowienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

Wzér oswiadczenia wymaganego od Wykonawcy w zakresie wypetnienia obowigzkéw informacyjnych
UWAGA: W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego
dotyczacych lub zachodzi wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art.
14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego
wykreslenie).

10. . Kryteria oceny ofert i ich waga:

a) oferty zostang ocenione przez Zamawiajgcego w oparciu o kryterium ceny — waga 100%. Ocenie
podlegac bedzie taczna cena brutto abonamentu miesiecznego wskazana w Formularzu Oferty (zatacznik
nr 2). Oferent spetniajgcy wymagania niniejszego zapytania, ktory zaproponuje najnizszg cene zostanie
wybrany do realizacji zamowienia.

11. Miejsce i termin sktadania ofert:
a) oferte nalezy ztoizy¢ w siedzibie Zamawiajacego w Warszawie przy ul. Wotoskiej 5, w sekretariacie,
| przestac pocztg lub mailowo na adres: administracja@orpeg.pl nie péiniej niz do dnia:
15.12.2023 roku, do godz. 10.00

b) oferty w kopertach (opakowaniach) zewnetrznych naruszonych, uszkodzonych lub niezamknietych nie
zostang przyjete,

c) oferte nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie opatrzonej nazwa: ,Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych
w zakresie telefonii komdrkowej”,

d) oferty ztozone po terminie sktadania ofert nie beda rozpatrywane,
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e) oferty oraz wszelkie oswiadczenia i zaswiadczenia sktadane w trakcie postepowania s3 jawne, z
wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert lub wnioskéw o
dopuszczenie do udziatlu w postgpowaniu, zastrzegt, ze nie moga by¢ one udostepniane. W tym
przypadku powinien ja oznaczy¢ w sposéb niebudzacy watpliwosci, iz stanowi ona zastrzezong
tajemnice przedsigbiorstwa np. w odrebnym opakowaniu oznaczonym napisem ,TAJEMNICA
PRZEDSIEBIORSTWA. NIE UDOSTEPNIAC INNYM UCZESTNIKOM

Osoba odpowiedzialna za realizacje umowy: Anna Iwariska, telefon kontaktowy:
668-890-096, adres: e-mail a.iwanska@orpeg.pl

WICEDYREKTOR
Osrodek Rozwoju
Polskicg & l“f“lt_lg za Granicg

/ \/KI._Q_/
AonieszKa I\'ni&ﬂ:
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Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego - Wymagania ogélne dla aparatéw telefonicznych

Zamawiajacy wymaga, aby oferowane telefony (37 szt.) byty fabrycznie nowe, nieuzywane, tego samego

producenta oraz modelu. Majg pochodzi¢ z oficjalnego kanatu sprzedazy w Polsce, a takie muszg obsfugiwac

pasmo LTE 1, 3, 7, 20, 38 oraz posiadac deklaracje zgodnosci CE.

1.
2.

10.
11.
12.

13.
14.

ul.

Wszystkie telefony muszg by¢ objete gwarancjg min. 24 miesigce.

Zamawiajgcy wymaga aby do kazdy telefon posiadal akcesoria tj. kabel USB z wejsciem typu
kompatybilnego do portéw ftadowania w aparacie telefonicznym, fadowarka sieciowa, zestaw
stuchawkowy. Wszystkie akcesoria muszq by fabrycznie nowe i nieuzywane.

Smartfon wraz z zatgczona tadowarkg musi posiada¢ mozliwos¢ szybkiego fadowania tzw. Fast Charging.
Kazdy telefon komérkowy musi posiada¢ system operacyjny dedykowany do obstugi smartfondw.
System ten musi posiada¢ petng wersje oprogramowania do odczytywania i edytowania plikéw w
formacie .doc oraz .docx. Dopuszcza sie aplikacje firm zewnetrznych. System musi posiadaé petng
wersje programu do odczytywania plikéw Adobe PDF. Dopuszcza sie aplikacje firm zewnetrznych.
Zamawiajacy wyjasnia, ze uzna za spetnione ww. wymagania, w przypadku bezptatnego udostepnienie
przez Wykonawce mozliwosci pobrania przez uzytkownika telefonu odpowiedniej aplikacji o
wymaganej funkcjonalnosci, ze strony internetowej wskazanej przez Wykonawce.

Smartfony muszg posiada¢ nastepujgce funkcje: potaczenia oczekujgce, zawieszanie potaczen,
przekazywanie potaczen, rejestrowanie wybranych, odebranych i nieodebranych pofaczen,
powiadamianie wibrowaniem, odtwarzanie plikéw audio i wideo, odbidor i wysytanie poczty
elektronicznej wraz z zatgcznikami, kalkulator, kalendarz, latarke, budzik, dyktafon, przypomnienia,
zegar, funkcje gtosnomadwiaca, ksigzke telefoniczng.

Telefon komérkowy musi posiada¢ jednobrytowy rodzaj obudowy oraz posiada¢ mozliwos¢
wprowadzania danych poprzez kolorowy ekran dotykowy.

Kazdy telefon musi posiada¢ co najmniej: lampe btyskowa, gniazdo stuchawkowe wspoétpracujace z
dotaczonymi stuchawkami (w przypadku gdy producent nie posiada w ukompletowaniu telefonu
zestawu stuchawkowego dopuszczalne jest dotaczenie stuchawek zalecanych przez producenta
telefonu z jego dystrybucji), gniazdo micro USB lub C, zestaw glosnomowigcy, odbiornik GPS, GPS-A
oraz GLONASS, czujnik zblizenia oraz akcelerometr.

Telefon komérkowy winiec by¢ bez blokady SIM-LOCK. Zamawiajgcy uzna ten wymog za spetniony, w
sytuacji dostarczenia przez Wykonawce, aparatow telefonicznych z blokadami SIM-LOCK, pod
warunkiem bezptatnego przekazania wraz z dostawg aparatéow, odpowiednich kodéw do ich
samodzielnego zdjecia.

Smartfony muszg posiadac¢ mozliwosc korzystania z dwdch kart SIM jednoczesnie, tj. posiadac tzw. Dual
SIM w trybie standby w standardzie nanoSIM.

Do smartfondw musi zosta¢ dostarczona w formie pisemnej instrukcja, uzytkowania w jezyku polskim.
Bateria 0 mocy co najmniej 4000 mAh.

Transmisja danych min. 4G LTE min. kat. 4, WiFi 802.11 g/n, Bluetooth min. 5.0, komunikacja radiowa
NFC.

Czytnik linii papilarnych m.in. do odblokowania telefonu.

Parametry urzadzenia dla 36 szt aparatow ( w formularzu cenowym Aparat A):
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a) Procesor co najmniej 8 rdzeniowy o taktowaniu min. 2,0 GHz dla minimum dwéch rdzeni
procesora.

b) Wbudowana pamiec min. 128 GB

c) Pamie¢ RAM co najmniej 6 GB.

d) Woyswietlacz o przekatnej wyswietlacza w przedziale od 6,2 cala do 6,9 cala, o rozdzielczosci
min. 1520x720 pikseli oraz w 16 milionach kolordw.

15. Parametry dla 1 szt. urzadzenia ( w formularzu cenowym Aparat B):

a) Aparat: tylny: 48 Mpx + 2 x 12 Mpx, przedni: 12 Mpx

b) Aparat: tylny: 50 Mpix + 12 Mpix + 10 Mpix, przedni: 12 Mpix

c) Aparat: tylny: 2 x 12 Mpx, przedni: 12 Mpx

d) Komunikacja: 5G, Wi-Fi, Bluetooth

e) Pamie¢ RAM/wewnetrzna : 8 GB lub 12 GB/ 256 GB

Do smartfondw moga by¢ (lecz nie jest to wymog) dotaczone dodatkowe akcesoria tj. karta pamieci, etui, folia

ochronna lub szkto hartowane na ekran itp.
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Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego - Istotne postanowienia umowy

Wykonawca, ktérego oferta zostanie przez Zamawiajacego wybrana jako najkorzystniejsza, zobowigzany bedzie

do podpisania umowy, zawierajgcej nastepujace istotne dla Zamawiajacego postanowienia:

Istotne postanowienia umowy
§1

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie na rzecz Zamawiajgcego ustug telekomunikacyjnych w zakresie
bezprzewodowej transmisji danych wraz z dostawg kart SIM, fabrycznie nowych aparatow telefonicznych
oraz dwdch kart do pakietowej transmisji danych dla Osrodka Rozwoju Polskiej Edukacji za Granicg.

2.  Wykonawca w ramach miesiecznej optaty abonamentowej zapewni Zamawiajgcemu:

a) bezptatng aktywacje kazdej karty SIM,

b) bezptatng wymiane wadliwej karty SIM,

c) dostep do ustugi potaczen roamingowych (dla wszystkich kart SIM),

d) dostep do Internetu dla wszystkich numerdw telefondéw na terenie kraju,

e) bezptatne swiadczenie ustug poczty gtosowej na terenie Polski,

f)  transmisje danych w standardzie: GPRS, EDGE, UMTS, 3G (H+, HSPA, HSPA+), 4G (LTE, 4G LTE),
g) blokowanie przychodzgcych SMS-6w reklamowych z sieci Wykonawcy,

h) bezptatne, czasowe, blokowanie kart SIM na wypadek kradziezy lub zgubienia.:

3. Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony. Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustugi od dnia od
dnia ......c.ccce.e. 1. dO ............. przez okres 24 miesiecy, chyba ze wczesniej nastgpi wyczerpanie kwoty umowy.

4. Strony umowy zgodnie ustalajg, ze taczne wynagrodzenie wynikajgce z Umowy za $wiadczenie ustug

opisanych w §1 ust.1 niniejszej Umowy nie przekroczy kwoty brutto zt: ......... stownie ztotych ... w tym
podatek VAT 23%

6. W przypadku swiadczenia ustugi przez niepetny miesigc wynagrodzenie (koszty abonamentowe) bedzie
obliczane proporcjonalnie do ilosci dni kalendarzowych objetych niniejsza Umowg w danym miesigcu
kalendarzowym

§2

1. Zaptata bedzie dokonywana przez Zamawiajacego, na podstawie faktury VAT wystawianej co miesiac
i uwzgledniajgcej:

a) kwoty z dotu za zrealizowane w tym okresie potaczenia telefoniczne,
b) kwoty z géry za optaty abonamentowe,
c) zastosowane przez Wykonawce opusty i znizki.

2. Zamawiajacy zobowigzuje sie do zaptaty faktur VAT po potwierdzeniu wykonania przez Wykonawce ustug w
terminie 21 dni od dnia wptywu prawidtowo wystawionej faktury VAT do Zamawiajacego, przelewem
bankowym na konto bankowe wskazane przez Wykonawce, tj.: ......cccooccvveinnnea.

3. Wykonawca oswiadcza, ze wskazany w na fakturze VAT rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym

stuzacym wytacznie dla celéw rozliczen z tytutu prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej.
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Wykonawcy nie przystuguje zadne inne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie, nieprzewidziane w Umowie
ani roszczenie o zwrot kosztédw poniesionych w zwigzku z wykonaniem Umowy.
Za date dokonania pfatnosci wynagrodzenia uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego

Zamawiajgcego.

§3
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce ktéregokolwiek ze zobowiqzari
niepienieznych okreslonych w umowie, bedzie on zobowigzany do zapfaty na rzecz Zamawiajgcego kary
umownej w wysokosci 1% (stownie: jeden procent) fgcznej kwoty wynagrodzenia okreslonego w § 1 ust. 4 za
kazdy przypadek naruszenia umowy z osobna.
W przypadku odstgpienia od Umowy lub wypowiedzenia umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn leiqcych
po stronie Wykonawcy Wykonawca jest obowigzany do zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosci
20% tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w §1 ust.4 niniejszej Umowy.
Strony ustalajq, Zze maksymalna wartosc¢ kar umownych nie moze przekroczyc 30 % tqcznego wynagrodzenia
umownego brutto, okreslonego w § 1 ust. 4 umowy.
Zamawiajgcy ma prawo do zqdania od Wykonawcy odszkodowania przenoszgcego wysokosc zastrzezonej
kary umownej na zasadach ogdéinych w przypadku, gdy wielkos¢ szkody przekracza wysokosc zastrzezonej
kary umownej.
Wykonawca wyraza zgode na potrqgcenie przez Zamawiajgcego kar umownych z wynagrodzenia
przystugujgcego Wykonawcy, bez dodatkowego wezwania do zaptaty. a jezeli potrgcenie to nie bedzie
mozliwe, Wykonawca zobowiqzuje sie zaptacic kary umowne w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania
do zaptaty przyjmujgcego forme noty ksiegowej. Zamawiajgcy moze w szczegdlnosci dokonac potrgcenia
naliczonych kar umownych z pfatnosci faktury wystawionej przez Wykonawce. Kary umowne podlegajq
sumowaniu.
W przypadku naliczenia przez Zamawiajgcego kar umownych, Wykonawca nie moze pomniejszyc¢ naleznego
mu wynagrodzenia na wystawionej fakturze o kwote naliczonych kar umownych.
Strony nie odpowiadajg za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, bedqce nastepstwem dziatania
sity wyzszej. Dla celdw niniejszej umowy okresla sie, iz sifq wyzszq jest zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne i

niemoZliwe do zapobiezenia i przewidzenia.

§4

Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie na pismie z zachowaniem 1-miesiecznego
okresu wypowiedzenia. W takim wypadku termin wypowiedzenia zaczyna swodj bieg od momentu
otrzymania pisma dotyczacego wypowiedzenia, a umowa rozwigzuje sie z koricem miesigca, w ktérym
uptynat okres wypowiedzenia.
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez wyznaczania dodatkowego
terminu, jezeli zajdzie przynajmniej jedna z nizej wymienionych okolicznosci:

a) zwioka Wykonawcy w rozpoczeciu $wiadczenia przedmiotu umowy przekroczy 4 (cztery) dni.

b) Wykonawca wykonuje obowiazki wynikajgce z Umowy w sposéb nienaleiny niezgodnie z zapisami

okreslonymi w niniejszej Umowie oraz zatacznikach stanowigcych jej integralng czesc.
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3.  Wykonawca ma prawo do wypowiedzenia umowy jedynie z wainych powoddéw uniemozliwiajgcych
prawidtowq realizacje umowy., w razie istotnego naruszenia zobowigzan wynikajacych z Umowy, jezeli
Zamawiajgcy nie zaprzestanie naruszen mimo wezwania go na pismie i wyznaczenia stosownego terminu
nie krétszego niz 4 dni. Dla wypowiedzenia wymagana jest forma pisemna, z zachowaniem 1-miesiecznego
okresu wypowiedzenia. W takim wypadku termin wypowiedzenia zaczyna swdj bieg od momentu
otrzymania pisma dotyczacego wypowiedzenia, a umowa rozwigzuje sie z koricem miesigca, w ktérym

uptynat okres wypowiedzenia.

§5
Wykonanie umowy nie wigze sie z przetwarzaniem danych osobowych w rozumieniu Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119
204.05.2016 ., dalej RODO) dla ktérych Administratorem Danych Osobowych jest Zamawiajgcy. Zamawiajacy
oswiadcza, iz realizuje obowigzki Administratora danych osobowych okreslone w przepisach RODO w zakresie
danych osobowych Wykonawcy, w sytuacji gdy jest on osoba fizyczng w tym prowadzacg dziatalnos¢
gospodarcza, a takze danych kontaktowych oséb ktére Wykonawca wskazat ze swojej strony do realizacji

umowy.

§6

1. Wykonawca oraz osoby uczestniczace w realizacji umowy zobowigzani s3 do zachowania w tajemnicy
informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego, wykorzystywania ich wytgcznie w celu
zwigzanym z realizacjg umowy. Ich udostepnienie osobom trzecim wymaga zgody Zamawiajgcego.

2. Strony uznajg, ze wszelkie informacje dotyczace dziatalnosci kazdej z nich (w tym fakt zawarcia umowy i jej
warunki), ktére nie sg publicznie znane w sposdb inny niz w wyniku naruszenia umowy, majg charakter
poufny i stanowiq tajemnice przedsiebiorstwa.

3. Strony ustalajg, ze zachowujg poufny charakter wszystkich uzyskanych przy realizacji danych i bez
wczesniejszej pisemnej zgody kontrahenta nie bedg ujawniaé¢ ani wykorzystywaé do celow innych niz
wiasciwe wykonanie umowy, zadnych informacji, ktére znajdg sie w ich posiadaniu, a bedg dotyczyty w
szczegdlnosci: cen, stawek, sytuacji finansowej i wyniku ekonomicznego, odbiorcow i firm z nimi

wspotpracujgcych.

§7
1.  Wykonawca okresli osoby odpowiedzialne za realizacje przedmiotu umowy.
Osobami odpowiedzialnymi za prawidtowa realizacje niniejszej umowy sg:
1) po stronie Zamawiajacego: Anna Iwanska tel. 668-890-096
2) po stronie Wykonawcy:
3. Zmiana osoby odpowiedzialnej za realizacje umowy nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga zawarcia
aneksu.

4.  Wszelkie powiadomienia i informacje, ktére Strony sy zobowigzane sobie przekazywa¢ w zwigzku
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z zawarciem umowy, wymagajg formy pisemnej i Strony zobowigzujq sie do ich doreczania przez poczte

na adresy:

1) w przypadku ww. korespondencji pochodzacej od Wykonawcy adresem wiasciwym dla doreczen
Zamawiajacego jest adres: ul. Woloskiej 5, 02-675 Warszawa.

2) w przypadku ww. korespondencji pochodzacej od Zamawiajacego adresem wtasciwym dla doreczen
Wykonawecy jest adres: ul. .......cccceene.

Strony zobowigzuja sie do wzajemnego powiadamiania o kazdej zmianie adresu, o ktdrym mowa w ust. 4.

W razie zaniedbania tego obowigzku korespondencje wystang pod dotychczasowy adres uwaza sie

za skutecznie doreczong.

§8
Do niniejszej umowy nie stosuje sie przepisow ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 roku Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z pozn.zm.) na podstawie art. 2 ust.1 pkt. 1 tej ustawy.
Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej umowy, a w szczegdlnosci dane go
identyfikujgce oraz przedmiot umowy i wysokos¢ wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w
rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022
r. poz. 902), ktdéra podlega udostepnieniu w trybie przedmiotowe] ustawy.
Wszelkie zmiany umowy wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Umowa zostaje zawarta z dniem podpisania przez obie strony,
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg obowigzujg odpowiednie przepisy prawa a w szczegolnosci
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.—
Zatgcznik nr. 3 do umowy stanowi jej integralng czesc.
Wszelkie spory powstate na tle zawarcia jak i wykonania umowy Strony zobowigzuja sie rozstrzygac w sposéb
polubowny. Ewentualne spory Strony poddaja sgdowi powszechnemu wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe
Zamawiajgcego.

Umowa zostanie sporzgdzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajgcego i jeden dla

Wykonawcy.
WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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