
 

 

 

Warszawa, dnia 29 listopada 2023 r. 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

 

 

I. Przedmiot zamówienia: Przedłużenie okresu serwisu i licencji dla oprogramowania VMware. 

II. Opis Przedmiotu zamówienia: 

1. Definicje: 

1.1. Licencja – prawo do instalacji, używania, uzyskiwania dostępu, wyświetlania, uruchamiania lub innego 

rodzaju interakcji z określonym oprogramowaniem. 

1.2. Usługa serwisu – wykonywanie usługi bieżącej obsługi technicznej oprogramowania i aktualizacji, 

usuwanie wszelkich wad i nieprawidłowości w działania oprogramowania.  

2. Miejsce dostawy: 
2.1. dla licencji: adres e-mail wskazany przez Zamawiającego w treści umowy. 

3. Termin realizacji zamówienia: do 10 dni od podpisania umowy. 

4. Wykaz zamawianego przedłużenia serwisu oraz licencji stanowi załącznik nr 1 do niniejszego zapytania 

ofertowego. Przedmiot zamówienia nie został podzielony na części. Każda z numerowanych pozycji 

wskazanych w wykazie stanowiącym załącznik nr 1 stanowi integralną cześć zapytania.  

5. Dla dostarczonych licencji Wykonawca dostarczy dokumenty licencji  na oprogramowanie. 

6. Wsparcie techniczne producenta: 

6.1. Możliwość telefonicznego sprawdzenia poprawności licencji bezpośrednio u producenta lub jego 

przedstawiciela. 

6.2. Możliwość pobrania oprogramowania instalacyjnego do zakupionych licencji ze strony producenta. 

 
III. Kryteria oceny ofert: 

cena 100%, co oznacza, że jako najkorzystniejsza uznana zostanie oferta z najniższą ceną spośród ważnych 

ofert. 

IV. Wynagrodzenie: 

1. Podstawą wynagrodzenia będzie prawidłowo wystawiona i dostarczona do siedziby Zamawiającego 

Warszawie, ul. Wołoska 5, 02-675 Warszawa przez Wykonawcę i zaakceptowana przez Zamawiającego 

faktura/rachunek. Zamawiający zobowiązuje się do dostarczenia faktury z protokołem zdawczo -odbiorczym. 

2. W protokole muszą się znaleźć minimum takie informacje jak: 

a) liczbę porządkową, 



 

b) nazwę producenta, 

c) okres udzielonej licencji i serwisu 

d) oraz datę rozpoczęcia terminu świadczenia usługi i licencji oraz oznaczenie stron, 

3. Wypłata nastąpi w terminie do 14 dni od dnia dostarczenia do Zamawiającego prawidłowo wystawionej 

faktury / rachunku i podpisaniu protokołu zdawczo –odbiorczego przez obie strony. 

4. Wypłata wskazanego wyżej wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy nastąpi przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy wskazany na fakturze/rachunku. 

5. Za termin dokonania płatności uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
 

V. Wykaz dokumentów, jakie należy załączyć do oferty: 

1. Formularz ofertowy. 

2. Aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, wystawiony nie 

wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. 

3. W przypadku, gdy wykonawcę reprezentuje pełnomocnik – pełnomocnictwo. 
 

VI. Opis sposobu przygotowania ofert: 

1. Oferta obejmie przedmiot zamówienia i musi być sporządzona w oparciu o warunki niniejszego zapytania. 

2. Oferta musi spełniać następujące wymogi: 

2.1. Oferta ma być napisana w języku polskim, na komputerze, ręcznie długopisem lub nieścieralnym 

atramentem pod rygorem jej nieważności; 

2.2. Oferty nieczytelne nie będą rozpatrywane; 

2.3. Formularz oferty oraz wszystkie załączniki muszą być podpisane na każdej zapisanej stronie przez 

osobę(y) upoważnioną(e) do reprezentowania firmy (podpis i pieczątka imienna lub czytelny podpis), 

zgodnie z formą reprezentacji Wykonawcy określoną w rejestrze sądowym lub innym dokumencie, 

właściwym dla formy organizacyjnej firmy Wykonawcy; 

2.4. Upoważnienie do reprezentowania Wykonawcy należy dołączyć do oferty (oryginał lub kopia 

poświadczona notarialnie); 

2.5. W przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje Pełnomocnik, do oferty musi być załączone 

pełnomocnictwo określające jego zakres i podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji 

Wykonawcy; 

2.6. Zaleca się, aby wszystkie zapisane strony oferty były ponumerowane kolejnymi numerami; 

2.7. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty muszą być parafowane i datowane własnoręcznie przez 

osobę podpisującą ofertę; 

2.8. Wszelkie koszty związane z przygotowaniem oraz złożeniem oferty ponosi Wykonawca; 
 

VII. Miejsce i termin składania ofert: 

1. Ofertę należy nadsyłać do 7 grudnia 2023 r. do godziny 12:00 na adres Ośrodka Rozwoju Polskiej Edukacji 

za Granicą, ul. Wołoska 5, 02-675 Warszawa z dopiskiem „Przedłużenie okresu serwisu i licencji dla 

oprogramowania VMware” lub na adres e-mail paulina.rybska@orpeg.pl . 

2. Oferty złożone po terminie składania ofert nie będą rozpatrywane. Decyduje data skutecznego 

mailto:paulina.rybska@orpeg.pl


 

dostarczenia oferty do Zamawiającego a nie data nadania oferty. 

3. Oferty  oraz  wszelkie  oświadczenia  i  zaświadczenia  składane  w  trakcie  postępowania  są  jawne,     z 

wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji, jeżeli Wykonawca nie później niż w terminie składania ofert, zastrzegł, że nie 

mogą być one udostępniane. W tym przypadku powinien ją oznaczyć w sposób niebudzący wątpliwości, 

iż stanowi ona zastrzeżoną tajemnicę przedsiębiorstwa np. w odrębnym opakowaniu oznaczonym 

napisem „TAJEMNICA PRZEDSIĘBIORSTWA. NIE UDOSTĘPNIAĆ INNYM UCZESTNIKOM POSTĘPOWANIA” 

lub równoważnym. 

VIII.  Z wyłonionym w trakcie postępowania Wykonawcą zostanie podpisana umowa na druku Zamawiającego. 

Istotne postanowienia umowy stanowią załącznik nr 3 do zapytania ofertowego. 

IX. UWAGA: Zamawiający zastrzega sobie: 

− prawo odstąpienia lub unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na każdym 

etapie; z tytułu unieważnienia postępowania Oferentom nie przysługuje żadne roszczenie wobec 

Zamawiającego, 

− zmiany lub uzupełnienia zapytania ofertowego, 

− poprawy oczywistych omyłek pisarskich 

 

Pytania można kierować do Paulina Rybska, e-mail: paulina.rybska@orpeg.pl  
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Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego 

 
 

1) Udzielenie Zamawiającemu przez Wykonawcę przedłużenia okresu serwisu oraz licencji  

na następujące oprogramowanie:  

a) Maintenance (poziom BASIC) na 12 miesięcy dla oprogramowania VMware: 

Academic Basic Support/Subscription VMware vCenter Server 8 Standard for vSphere 8 (Per Instance)  – 1 szt. 

Academic Basic Support/Subscription VMware vSphere 8 Standard for 1 processor – 8 szt. 

Academic Basic Support/Subscription VMware vSphere 8 Standard for 1 processor – 6 szt. 

na okres od dnia 31.12.2023 r.  do dnia 30.12.2024 r.  

 

2) Udzielenie Zamawiającemu przez Wykonawcę Aktualizacji do Oprogramowania przez okres wskazany  

w  pkt 1 lit. a  

3) Wykonywanie usługi wykonania bieżącej obsługi technicznej oprogramowania i aktualizacji przez okres 

wskazany w  pkt 1 lit. a. Przy czym obejmuje to: 

a) dostosowanie, na bieżąco programowania do obowiązujących przepisów prawa,  

b) usuwanie wszelkich wad i nieprawidłowości w działaniu Oprogramowania, nośnika, Aktualizacji,  

c) usuwanie awarii oprogramowania lub aktualizacji,  

d) nadzór nad stanem danych i Oprogramowania lub Aktualizacji po usunięciu wad lub awarii,  

e) prowadzenie integralności bazy danych oprogramowania oraz poprawności administrowania;  

Przy Maintenance typu BASIC ( ust.1 pkt )  obejmuje:- telefoniczne wsparcie 12x5 (12 godzin na dobę, 5 dni w 

tygodniu),-  możliwość podania dwóch nazwisk osób uprawnionych do telefonicznego kontaktu w sprawach 

dotyczących wsparcia technicznego, uaktualnienia oprogramowania i patch’e natychmiast po ich wprowadzeniu, 

dostęp do wielu technicznych danych, umożliwiających samodzielne rozwiązywanie problemów i zdobywanie wiedzy. 



 

FORMULARZ  OFERTOWY 

 

 

Dane Wykonawcy (imię i nazwisko lub firma): 

.......................................................................................................................................................... 

Siedziba/adres zamieszkania Wykonawcy 

........................................................................................................................................................... 

NIP……………………………….......................................................................  

REGON…………....................................................................................... 

tel. ………………………………....................................................................... 

fax......................................................................................................... 

www.……………………………...................................................................... 

 e-mail ………………………………………………………………..…………………………… 
 

 Do: Nazwa i siedziba Zamawiającego: 

Ośrodek Rozwoju Polskiej Edukacji za  

Granicą ul. Wołoska 5, 02-675 Warszawa 

Przedłużenie okresu serwisu i licencji dla oprogramowania VMware. 

 

oferujemy  realizację  Zamówienia  za  

CENA BRUTTO za realizację przedmiotu Zamówienia …………................... zł (słownie: ……………..……………...),  w tym 

podatek VAT w wysokości…………..%.  

 

 

  

http://www./


 

FORMULARZ CENOWY 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. Składając  ofertę  na  wykonanie  przedmiotu  Zamówienia,  potwierdzam,  że  zostanie  ono  wykonane  

zgodnie   z warunkami wskazanymi w zapytaniu ofertowym. 

2. Oświadczamy, ze naszym pełnomocnikiem dla potrzeb niniejszego Zamówienia jest: 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

(wypełniają jedynie przedsiębiorcy składający wspólną ofertę) 

3. Uważamy się za związanych niniejszą ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert. 

4. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z treścią zapytania ofertowego i nie wnosimy do niego zastrzeżeń oraz 

przyjmujemy warunki w nim zawarte. 

5. Oferta została złożona na  stronach kolejno ponumerowanych od nr  do nr 

 . Do oferty załączam następujące dokumenty: 

1)    ………………………………………………….. 

2)    ………………………………………………….. 

 

………………………………………………….. 

 

 

…………………………………………………………… 

/miejscowość, data/ 

 

 

 

.............................................................................................. 

/podpis   Wykonawcy   /osoby   uprawnionej   do  reprezentacji/ 

 

*niepotrzebne skreślić 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Lp. 

 

Przedmiot – zgodnie z załącznikiem nr 1 zapytania 
ofertowego 

Kwota 
jednostkowa 

netto 

 

Vat 

% 

Cena 
jednostkowa 

brutto 

 

1 

Maintenance (poziom BASIC) na 12 miesięcy dla 
oprogramowania VMware: 
Academic Basic Support/Subscription VMware vCenter Server 8 
Standard for vSphere 8 (Per Instance)  – 1 szt. 
Academic Basic Support/Subscription VMware vSphere 8 
Standard for 1 processor – 8 szt. 
Academic Basic Support/Subscription VMware vSphere 8 
Standard for 1 processor – 6 szt. 
na okres od dnia 31.12.2023 r.  do dnia 30.12.2024 r. 

   



 

 

Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego 

 

Istotne postanowienia umowy 

 

Zawarta w dniu …… listopada 2023 r. w Warszawie pomiędzy: 

 

Skarbem Państwa - Ośrodkiem Rozwoju Polskiej Edukacji za Granicą z siedzibą Warszawie, przy ul. Wołoskiej 

5, 02 – 675 Warszawa, NIP 521-29-08-445 zwanym dalej „ZAMAWIAJĄCYM”, reprezentowanym przez: 

Panią …………………………………………………………………………….  

a   

……………………………. prowadzącym działalność gospodarczą pod nazwą …………………………… z głównym miejscem 

prowadzenia działalności w ………………………….. na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o 

Działalności Gospodarczej REGON ………… NIP ……………, zwanym dalej „Wykonawcą” 

  

zwanych dalej łącznie STRONAMI 
 

 

§ 1  

1. Przedmiotem umowy jest: 

1) Udzielenie Zamawiającemu przez Wykonawcę przedłużenia okresu serwisu oraz licencji  

na następujące oprogramowanie:  

a) Maintenance (poziom BASIC) na 12 miesięcy dla oprogramowania VMware: 

Academic Basic Support/Subscription VMware vCenter Server 8 Standard for 

vSphere 8 (Per Instance)  – 1 szt. 

Academic Basic Support/Subscription VMware vSphere 8 Standard for 1 

processor – 8 szt. 

Academic Basic Support/Subscription VMware vSphere 8 Standard for 1 

processor – 6 szt. 

na okres od dnia 31.12.2023 r.  do dnia 30.12.2024 r.  

   

na zasadach opisanych w dalszej  części Umowy, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia 

stanowiącego załącznik nr 1 do umowy, oraz ofertą Wykonawcy stanowiącą załącznik nr 2 do umowy .  

 

2) Udzielenie Zamawiającemu przez Wykonawcę  Aktualizacji do Oprogramowania przez okres wskazany  

w  ust. 1 pkt 1 lit. a 

3. Wykonawca  udziela Zamawiającemu  terminowej, niewyłącznej, nieprzenoszalnej i niezbywalnej 

licencji na ww. oprogramowanie. Warunki Licencji dotyczą także Aktualizacji. 



 

 

4. Wykonawca  oświadcza, że jest podmiotem uprawnionym do udzielania licencji i dostawy ww. 

oprogramowania. Ponadto Wykonawca  oświadcza, że oprogramowanie dostarczone Zamawiającemu 

jest wolne od wad prawnych i fizycznych oraz, że jest zgodne z zaleceniami, normami i obowiązującymi 

wymaganiami techniczno-eksploatacyjnymi na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. 

 

§ 2  

1. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie kwalifikacje, uprawnienia, doświadczenie niezbędne  

do wykonania umowy oraz zobowiązuje się do jej wykonania z zachowaniem należytej staranności 

wymaganej w stosunkach tego rodzaju. 

2. Wykonawca zapewni usługę  serwisu i licencji na rzecz Zamawiającego w terminie do 10 dni od daty 

podpisania umowy. 

3. Realizacja umowy zostanie potwierdzona podpisaniem przez Strony protokołu odbioru, przygotowanego 

w dwóch egzemplarzach przez Wykonawcę w porozumieniu z Zamawiającym. 

§ 3  

1. Strony zgodnie ustalają, że za prawidłowe i kompletne wykonanie przedmiotu umowy, za udzielenie licencji 

do produktów  o których  mowa w § 1umowy  oraz za usługę serwisu wynosi: 

a) VMware – …………… zł netto, powiększone o 23% podatku VAT stanowi …………….  zł brutto 

2. Łączne wynagrodzenie wyniesie  ……………. netto (słownie: …………………………….).  

Łączna kwota brutto umowy wyniesie nie więcej niż ………………………. zł brutto (……………………, …./100.). Cena 

obejmuje  koszt licencji do programów,  cenę nośnika oraz usługę bieżącej pomocy technicznej. 

3. Podstawą zapłaty wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 2, będzie prawidłowo wystawiona przez 

Wykonawcę i zaakceptowana przez Zamawiającego faktura. 

4. Wykonawca jest uprawniony do wystawienia faktury nie wcześniej niż po podpisaniu, bez zastrzeżeń, przez 

osoby wyznaczone przez Zamawiającego protokołu wykonania przedmiotu zamówienia. Ze strony 

Zamawiającego osobą, która potwierdzi wykonanie czynności zgodnie z umową będzie Bartłomiej 

Barlakowski. Zmiana osoby, o której mowa w zdaniu poprzednim, nie stanowi zmiany umowy. 

5. Zapłata należnego Wykonawcy wynagrodzenia nastąpi w terminie do 30 dni od dnia prawidłowego 

wystawienia faktury przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. 

6. Wykonawca oświadcza, że wskazany w fakturze  rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym 

służącym wyłącznie dla celów rozliczeń z tytułu prowadzonej przez niego działalności gospodarczej.   

7. W przypadku naruszenia zapisów ust. 4 Wykonawcy, do dnia podpisania przez osoby wskazane przez 

Zamawiającego protokołu, oraz stwierdzenia w nim prawidłowości wykonania umowy nie przysługują odsetki 

ustawowe tytułem opóźnienia w płatności. 

8. Przez dzień zapłaty rozumie się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

 

§ 4  

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu zamówienia w terminie  wskazanym w 

§ 2  u s t .  2   umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,2 % od kwoty 

brutto, o której mowa w § 3 ust. 2 umowy za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia,,  



 

 

2. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 

Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 20 % kwoty brutto określonej w § 3 ust. 2 umowy 

3. Zamawiający ma prawo do żądania od Wykonawcy odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonej 

kary umownej na zasadach ogólnych w przypadku, gdy wielkość szkody przekracza wysokość zastrzeżonej kary 

umownej. Kary umowne mogą się sumować 

4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego kar umownych bez wezwania z 

przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia, a przypadku braku możliwości potrącenia Wykonawca zapłaci 

należność, na konto Zamawiającego, w terminie 7 dni od daty doręczenia pisemnego wezwania.   

5. Kary umowne mogą być potrącane z bieżącego wynagrodzenia Wykonawcy, na co wyraża on zgodę  

i podlegają one kumulacji. 

6. Strony nie odpowiadają za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy, będące następstwem działania 

siły wyższej. Dla celów niniejszej umowy określa się, iż siłą wyższą jest zdarzenie nadzwyczajne, zewnętrzne i 

niemożliwe do zapobieżenia i przewidzenia. 

7. W przypadku naliczenia przez Zamawiającego kar umownych, Wykonawca nie może pomniejszyć należnego 

mu wynagrodzenia na wystawionej fakturze o kwotę naliczonych kar umownych.  

 

 

§ 5 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy, jeżeli Wykonawca nie wykonuje lub nienależycie wykonuje umowę, w 

szczególności, jeśli opóźnia się z wykonaniem przedmiotu umowy, poprzez nieprzystąpienie do realizacji 

przedmiotu umowy, opóźnienie się z wykonaniem przedmiotu umowy, wykonywanie przedmiotu umowy 

wadliwie lub w sposób sprzeczny z umową, niezgodnie z uzgodnieniami lub zaleceniami Zamawiającego i 

pomimo wezwania do zmiany sposobu wykonania i wyznaczenia mu w tym celu odpowiedniego terminu. 

2. W przypadku odstąpienia od umowy Wykonawca otrzyma należne wynagrodzenie z tytułu wykonanej części 

umowy. 

3. Zamawiający ma prawo wykonać prawo odstąpienia w terminie 10 dni od dnia dowiedzenia się o zaistnieniu 

przyczyny do odstąpienia, po uprzednim wezwaniu do zaniechania naruszeń i upływie wyznaczonego terminu, 

o którym mowa w tym  ustępie.  

 

§6 

1. Wykonawca oświadcza, iż jest właścicielem autorskich praw majątkowych do oprogramowania  

wyszczególnionego w § 1 ust. 1 pkt 1 umowy lub przysługują mu  prawa licencyjne z prawem do udzielania 

dalszych licencji. 

2. Wykonawca udziela licencji na oprogramowanie, zgodnie z ustawa prawo autorskie i prawach  pokrewnych  

dalej  Prawa autorskie na następujących polach eksploatacji: 

a. trwałe lub czasowe zwielokrotnianie oprogramowania wyszczególnione w całości lub w części 

jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie; w zakresie, w którym dla wprowadzenia, wyświetlenia, 

stosowania, przekazywania i przechowywania programu komputerowego niezbędne jest jego 

zwielokrotnienie, czynności te nie wymagają zgody uprawnionego; 



 

 

b. tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian w programie 

komputerowym, z zachowaniem praw osoby, która tych zmian dokonała. 

3. Nie wymaga zezwolenia uprawnionego: 

a. Sporządzanie kopii zapasowej, jeżeli jest to niezbędne do korzystania z programu komputerowego; 

b. Obserwowanie, badanie i testowanie funkcjonowania programu komputerowego w celu jego idei i zasad 

przez osobę posiadającą prawo korzystania z egzemplarza komputerowego, jeżeli, będąc do tych 

czynności upoważniona, dokonuje ona tego w trakcie wprowadzania, wyświetlania, stosowania, 

przekazywania lub przechowywania programu komputerowego. 

c. Zwielokrotnianie kodu lub tłumaczenie jego formy, jeżeli jest to niezbędne do uzyskania informacji 

koniecznych do osiągnięcia współdziałania niezależnie stworzonego programu komputerowego z innymi 

programami komputerowymi, na warunkach z art. 75 ust. 2 pkt 3  Prawa autorskiego.  

4. Do pozostałych elementów Oprogramowania, niebędących jednocześnie programem komputerowym, 

stosuje się przepisy Prawa Autorskiego dotyczące utworów. Wykonawca udziela licencji na pozostałe 

elementy Oprogramowania w zakresie niezbędnym do jego używania podczas wykonywania zadań 

statutowych Wykonawcy i na polach eksploatacji, które są niezbędne do prawidłowego korzystania z 

oprogramowania. 

 

 

§ 7  

1. Osobami odpowiedzialnymi za prawidłową realizację niniejszej umowy są: 

1)  po stronie Zamawiającego: ……………………., tel. ………….., adres e-mail………………………………….., 

2) po stronie Wykonawcy: …………………., tel. …………………, adres e-mail ……………....................... 

2.  Wszelkie powiadomienia i informacje, które Strony są zobowiązane sobie przekazywać w związku 

z zawarciem umowy, wymagają formy pisemnej i Strony zobowiązują się do ich doręczania przez pocztę  

na adresy: 

1) w przypadku ww. korespondencji pochodzącej od Wykonawcy adresem właściwym dla doręczeń 

Zamawiającego jest adres: ul. Wołoska 5, 02-675 Warszawa, 

2)  w przypadku ww. korespondencji pochodzącej od Zamawiającego adresem właściwym dla doręczeń 

Wykonawcy jest adres: …………………………………………….. 

3. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania o każdej zmianie adresu, o którym mowa w ustępie 

poprzedzającym. W razie zaniedbania tego obowiązku korespondencję wysłaną pod dotychczasowy adres 

uważa się za skutecznie doręczoną. 

4. Zamawiający wyraża zgodę na podanie danych osób odpowiedzialnych za realizację umowy po stronie 

zamawiającego do rejestracji w serwisach producentów VMware.  

 

§ 8 

1. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy i nie przekazywania osobom trzecim, w tym także 

nieupoważnionym pracownikom: 

1) sposobu realizowania umowy, 



 

 

2) informacji i danych, które strony uzyskały w trakcie lub w związku z realizacją umowy, bez względu  

na sposób i formę ich utrwalania lub przekazania, w szczególności w formie pisemnej, kserokopii, faksu  

i zapisu elektronicznego o ile informacje takie nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia 

nie wynika z obowiązujących przepisów, orzeczeń sądowych lub decyzji odpowiednich władz. Zasadą 

poufności nie jest objęty fakt zawarcia oraz warunki umowy. 

2. Ujawnienie przez którąkolwiek ze Stron jakiejkolwiek informacji poufnej wymagać będzie każdorazowo 

pisemnej zgody drugiej Strony, chyba, że są to informacje publicznie dostępne, a ich ujawnienie nie nastąpiło 

w wyniku naruszenia postanowień umowy. 

3. Obowiązek zachowania poufności obowiązywać będzie bezterminowo. 

4. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść niniejszej umowy, a w szczególności dotyczące go dane 

identyfikujące, przedmiot umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowią informację publiczną w rozumieniu 

art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022. poz. 902), 

która podlega udostępnianiu w trybie przedmiotowej ustawy. 

 

 

§ 9 

1. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r., dalej: RODO) oraz wydanymi na jego 

podstawie krajowymi przepisami z zakresu ochrony danych osobowych które chronią prawa osób, których 

dane dotyczą i zobowiązuje się do ich przestrzegania.  

2. Zamawiający jako Administrator Danych Osobowych przekazuje Wykonawcy dane pracowników do 

kontaktów w celu  przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie niezbędne  do 

realizacji umowy.  

3. Każda strona przekazująca dane osobowe  pracowników i dane osób niezbędne do realizacji umowy 

oświadcza, że jest administratorem tych danych osobowych i powierza drugiej stronie jako podmiotowi 

przetwarzającemu, dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w Umowie. Podmiot 

przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z Umową, RODO oraz z 

innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą. 

4. Wykonawca zobowiązuje się przy przetwarzaniu danych osobowych podczas realizacji niniejszej Umowy do 

ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, 

zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa, odpowiadający ryzyku związanemu z przetwarzaniem 

danych osobowych, o którym mowa w art. 32 RODO oraz wydanych na jego podstawie krajowych przepisów 

z zakresu ochrony danych osobowych. 

5. Powierzone przez Zamawiającego osobowe będą przetwarzane wyłącznie przy realizacji niniejszej Umowy w 

zakresie kontaktu oraz wykonywania usług i obowiązków określonych niniejszą Umową.  

6. Wykonawca  po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem (czyli po zakończeniu niniejszej 

Umowy) usuwa wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, w terminie 14 dni od 



 

 

zakończenia umowy, chyba że  przepisy powszechnie obowiązującego prawa nakazują przechowywanie 

danych osobowych.  Po wykonaniu zobowiązania, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym Wykonawca  

powiadomi Zamawiającego pisemne o fakcie usunięcia danych.  

7. Wykonawca zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim 

osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji Umowy. 

8. Wykonawca  zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy przetwarzanych danych przez osoby, które 

upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji Umowy, zarówno w trakcie zatrudnienia ich 

u Wykonawcy , jak i po jego ustaniu.  

9. Zamawiający  ma prawo kontroli, czy środki zastosowane Wykonawcę  przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu 

powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia Umowy. Wykonawca na pisemne żądanie 

Administratora Danych Osobowych, umożliwi Zamawiającemu przeprowadzenie kontroli procesu 

przetwarzania i ochrony danych osobowych. Wykonawca zobowiązuje się, pod rygorem niezwłocznego 

rozwiązania Umowy, do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez 

Zamawiającego.  

10. Wykonawca  udostępnia Zamawiającemu  wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia 

obowiązków określonych w przepisach prawa.  

11. Wykonawca  może powierzyć dane osobowe objęte Umową do dalszego przetwarzania podwykonawcom 

jedynie w celu wykonania Umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. Wykonawca  za 

działania i zaniechania podmiotów trzecich, którym powierzył dalsze przetwarzanie danych osobowych 

odpowiada jak za własne. Podwykonawca, o którym mowa w ust. 13, winien spełniać te same wymogi i 

obowiązki, jakie zostały nałożone na Wykonawcę w niniejszej Umowie, w szczególności w zakresie gwarancji 

ochrony powierzonych danych osobowych. 

12. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za przetwarzanie danych osobowych niezgodnie z treścią Umowy, 

RODO lub wydanymi na jego podstawie krajowymi przepisami z zakresu ochrony danych osobowych, a w 

szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom 

nieupoważnionym.  

13. Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do natychmiastowego, tj. bez zbędnej zwłoki, nie później jednak niż 

w ciągu 24 godzin, powiadomienia Zamawiającego o próbie lub fakcie naruszenia poufności danych 

osobowych przetwarzanych w wyniku realizacji Umowy. Zawiadomienie to powinno być dokonane w formie 

elektronicznej  na adres iod@orpeg.pl.   

14. W przypadku stwierdzenia omijania przez Wykonawcę przepisów dotyczących bezpieczeństwa i ochrony 

danych osobowych, umowa zostanie rozwiązana w trybie natychmiastowym. 

15. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę przepisów ww. aktów prawnych w zakresie przetwarzania danych 

osobowych, w następstwie, czego Zamawiający – jako administrator danych osobowych zostanie 

zobowiązany na podstawie prawomocnego orzeczenia sądu do wypłaty odszkodowania lub zostanie ukarany 

na podstawie przepisów innych ustaw karą grzywny, Wykonawca zobowiązuje się pokryć w całości poniesione 

z tego tytułu przez Zamawiającego szkody. 

16. Wraz z zawarciem niniejszej umowy Wykonawca upoważnia Zamawiającego do przetwarzania podanych  

danych osobowych w szczególności w zakresie udostępniania tych danych na potrzeby realizacji umowy,  
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sprawozdawczości finansowej, monitoringu, kontroli i ewaluacji.  

 

§ 10 

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

2. Do niniejszej umowy nie stosuje przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r.  Prawo zamówień publicznych 

(Dz.U. z z 2023 roku poz. 1605 ze zm.) na podstawie art. 2 ust .1 pkt 1.  

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy prawa a w szczególności 

Kodeksu Cywilnego i ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

4.  Wykonawca nie może dokonać cesji/faktoringu żadnych praw i roszczeń lub przeniesienia obowiązków 

wynikających z umowy na osobę trzecią   be uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.   

5. Sporne sprawy rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

6. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa otrzymuje Zamawiający,  

a jeden Wykonawca. 

 

Integralnymi załącznikami do umowy są: 

1. Opis przedmiotu zamówienia stanowiący załącznik nr 1 do umowy. 

2. Kopia oferty z dnia ………………… r. stanowiąca załącznik nr 2 do umowy 

 

 

ZAMAWIAJĄCY                   WYKONAWCA 
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